
Verbraucherinformationatiomsblatt 

    

                                                                                                             
Verbraucherinformation 
 

Nr. 27 Beratung und Hilfe bei Gedächtnisstörungen im Alter 

 
 
 
 

Unter Gedächtnis- und Orientierungsstörungen leiden zunehmend mehr Menschen im höheren Lebensalter. Diese Störungen können ganz 
unterschiedliche Ursachen haben. Erhöhte Aufmerksamkeit ist geboten, wenn jemand auf Grund von Gedächtnis- und Orientierungsproblemen 
im Alltag nicht mehr zurecht kommt, zunehmende Konzentrationsstörungen oder Schwierigkeiten mit neuen Situationen hat.  
Um Klarheit über diese Störungen zu bekommen, besteht das Angebot der Gedächtnissprechstunde, in der das Ausmaß und die Ursache der 
Störungen diagnostiziert werden. 
 
 
 

Anbieter Adresse/Telefon Angebot für Diagnostik u. Behandlung Sprechzeiten 

St.-Josef-Krankenhaus 

Berlin-Weißensee GmbH, 
Gerontopsychiatrisches Zentrum 

 

Gartenstraße 1 

13088 Berlin 
Tel.: 92790-308 / -322 

Fax:  92790-750 

Gedächtnissprechstunde mit Überweisung vom 

Hausarzt oder Neurologen. 
Vorgespräch, Klärung, ob weitere Diagnostik 

erforderlich; wenn ja, Diagnostik in 3 Tagen, 

teilstationär von 8.00 Uhr – 16.00 Uhr in der 
Tagesklinik. 

Angebot einer einjährigen Therapie, wenn kein 
behandelnder Neurologe vorhanden. 

Telefonische Auskunft und 

Terminvereinbarung: 
Mo. – Fr. 08:00 – 16:00 Uhr 

Frau Bergmann 

 

Vivantes Wenckebach-Klinikum  

Klinikum für Psychiatrie und 
Psychotherapie, 

Gerontopsychiatrisches Zentrum, 

Psychiatrische Institutsambulanz 

Wenckebachstraße 23 

12099 Berlin 
Tel.:  13019-2481 / -2482 

Fax:   13019-2475  

Diagnostik psychiatrischer Erkrankungen  

(u. a. Demenz) mit Überweisung vom Neurologen. 
Erstgespräch in der Psychiatrischen Institutsambulanz. 

 

Telefonische Auskunft und 

Terminvereinbarung: 
Mo. 15:00 – 18:00 Uhr 

Di.  09:30 - 13:00 Uhr 

Mi.  09:30 – 11:30 Uhr 
Fr.  09:30 – 13:00 Uhr 
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Klinik und Hochschulambulanz für 
Psychiatrie und Psychotherapie – 

Gerontopsychiatrie, 
Charité - Universitätsmedizin Berlin, 

Campus Benjamin Franklin  

Nußbaumallee 38  
14050 Berlin 

Tel.:  8445-8310 
Fax.: 8445-8350 

 

Gedächtnissprechstunde in der Hochschulambulanz 
mit Überweisung vom Hausarzt oder Neurologen. 

Therapie wird in der Tagesklinik angeboten oder 
Patienten werden in laufende Studien übernommen.  

Telefonische Auskunft und 
Terminvereinbarung: 

Mo. - Do. 08:00 – 15:00 Uhr 
Fr.           08:00 - 13:00 Uhr 

 

Klinik und Hochschulambulanz für 
Neurologie und Neurochirurgie, 

Charité – Universitätsmedizin Berlin, 

Campus Benjamin Franklin 

Hindenburgdamm 30 
12200 Berlin  
Tel.: 8445-2255 

 

Gedächtnissprechstunde mit Überweisung vom 
Hausarzt oder Neurologen.  
 

Gedächtnissprechstunde findet Do 9:30 – 12:00 Uhr 

statt. 

Telefonische Auskunft und 
Terminvereinbarung: 

Mo. - Fr.  11:00 – 13:00 Uhr 
 

 

Campus Charité Mitte, 

Neurologische Ambulanz 
 

Schumannstraße 20/21 
10117 Berlin 

Tel.: 4505-60560 

 

 

Gedächtnissprechstunde mit Überweisung vom 

Neurologen. Sprechstunde: Do. 09:00 – 15:00 Uhr. 
Weitere Therapie durch den niedergelassenen 

Neurologen. 

 

Telefonische Auskunft und 

Terminvereinbarung: 
Mo. - Fr.  08:00  - 16:00 Uhr 

 

Psychiatrische Universitätsklinik der 

Charité im  

St. Hedwig-Krankenhaus, 
Gerontopsychiatrisches Zentrum 

Große Hamburger 

Str. 5 -11 

10115 Berlin 
Tel: 2311-2500 / -2902 

 
Fax: 2311-2749 

Gedächtnissprechstunde mit Überweisung vom 

Hausarzt oder Neurologen. 
 

Gerontopsychiatrische Institutsambulanz, 

Beratungsstelle für seelische Gesundheit im Alter, 
soziale Beratung ohne Überweisung. 

 

Telefonische Auskunft und 

Terminvereinbarung: 

Mo. - Fr.   9:00 – 13:00 Uhr  
und Do.  14:00 – 17:00 Uhr 

Frau Kaufmann 
 

 

Evangelisches Geriatriezentrum 
Berlin gGmbH 

 

Reinickendorfer Str. 61 
13347 Berl in  

Tel.:  4594-1000 

Fax:  4594-1938 

Demenzdiagnostik und Beratung in der Ambulanz für 
Privatversicherte und Selbstzahler. Angebote für 

demenziell Erkrankte im Frühstadium: 

Gedächtnistrainingskurse für Selbstzahler, kostenfreie 
Gesprächsgruppe . 

Demenzdiagnostik und Beratung in der Tagesklinik mit 
Überweisung vom Hausarzt oder Neurologen. Für die 

Tagesklinik ist eine vorherige Kostenklärung 
notwendig. 

Telefonische Auskunft und 
Terminvereinbarung: 

Mo. - Fr. 09.00 Uhr - 15.00 Uhr, 

 
Herr Dr. Lämmler (Tel.: 4594-1975 

Email: gernot.leammler@charite.de) 

 

Krankenhaus Königin Elisabeth 

Herzberge 
Funktionsbereich Gerontopsychiatrie 

Herzbergstraße 79 

10365 Berlin 
Tel.: 5472-4820 

        

Für die Aufnahme in die Gedächtnisambulanz ist die 

Einweisung durch einen Facharzt für Psychiatrie oder 
Neurologie erforderlich, die Kostenübernahme der 

Krankenkasse muss vorab geklärt sein. Die Diagnostik 

erfolgt teilstationär über 4 Tage, zum Abschluss- 
gespräch wird die Teilnahme der Angehörigen 

gewünscht. 

Terminvergabe erfolgt schriftlich. 

Therapiezeiten: Di. –  Fr. nach 
Vereinbarung. 
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Vivantes Klinikum Spandau 
Klinik für Psychiatrie und 

Psychotherapie, 
Psychiatrische Institutsambulanz 

Neue Bergstraße 6 
13585 Berlin  

Tel.: 13013-3088 
Fax: 13013-3084 

Gedächtnissprechstunde mit Überweisung vom 
Hausarzt oder Neurologen (oder ohne Überweisung 

mit Zahlung der Praxisgebühr). 
Gedächtnissprechstunde: Vorgespräch, nach 

mehreren Tests erfolgt Diagnose, Fortführung der 

Tests je nach Diagnose. 

Telefonische Auskunft und 
Terminvereinbarung: 

Mo., Di., Fr.  09:00 – 11:00 Uhr 
                   14:00 – 15:00 Uhr 

             Mi.  14:00 – 18:00 Uhr 

             Do. 09:00 – 11:00 Uhr                         

Vivantes Humboldt-Klinikum, 
Gerontopsychiatrische Institutambulanz 

 

Am Nordgraben 2 
13509 Berlin 

Tel.: 13012-2411 

Gedächtnissprechstunde mit Überweisung vom 
Hausarzt oder Nervenarzt 

Diagnostik dementieller Erkrankungen 
 

Telefonische Auskunft und 
Terminvereinbarung: 

Mo-Fr. 8.00-18.00 Uhr 

 
 

Weitergehend beraten Sie gern die Dipl. Sozialarbeiterinnen des 
Pflegestützpunktes im Rathaus Spandau 

Carl-Schurz-Str. 2-6, 13578 Berlin 
Tel.: 90 279 2026 / Fax: 90 279 7560 

E-Mail: pflegestuetzpunkt.spandau@evangelisches-johannesstift.de 

 
Stand: 11/09 


